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テ
ー
マ
に
よ
る
違
い
は
あ
る
が
、
事
前
の

動
機
付
け
や
事
後
フ
ォ
ロ
ー
の
有
無
で
、

研
修
効
果
に
平
均
３
倍
の
差
が
出
た
。

も
し
、
み
な
さ
ん
が
研
修
プ
ロ
グ
ラ
ム
を

企
画
す
る
際
に
、
講
師
や
内
容
の
み
に

注
力
し
て
い
る
な
ら
、
研
修
効
果
を
３

倍
に
で
き
る
チ
ャ
ン
ス
が
そ
こ
に
あ
る
。

習
得
の
４
段
階

学
習
プ
ロ
セ
ス
全
体
を
デ
ザ
イ
ン
す

る
フ
レ
ー
ム
と
し
て
、「
習
得
の
４
段
階
」

が
あ
る（
上
図
参
照
）。 

研
修
の
ゴ
ー
ル

を
「
意
識
が
変
わ
り
、
能
力
が
身
に
つ

き
、
そ
れ
が
定
着
・
習
慣
化
し
た
状
態
」

と
し
て
、
そ
こ
に
至
る
プ
ロ
セ
ス
を
示
し

て
い
る
。
以
下
、
こ
の
段
階
を
登
っ
て
い

く
た
め
の
ポ
イ
ン
ト
に
つ
い
て
紹
介
す
る
。

 「
意
識
変
容
」
は
、
ア
セ
ス
メ
ン
ト

や
多
面
評
価
に
よ
っ
て
自
身
の
「
内
省
」

を
促
す
の
が
理
想
的
で
あ
る
が
、
上
司

に
そ
の
人
の
課
題
に
つ
い
て
１
文
を
書

い
て
も
ら
っ
て
、
研
修
の
最
初
に
読
ま

せ
る
だ
け
で
も
、
手
軽
で
効
果
は
大
き

い
。
ポ
イ
ン
ト
は
、「
心
を
揺
さ
ぶ
る
」

こ
と
。
危
機
感
、
不
安
感
、
焦
燥
感
、

そ
う
い
っ
た
も
の
が
学
習
の
必
要
性
を

強
く
認
識
さ
せ
、
動
機
づ
け
に
繋
が
る
。

「
行
動
化
」は
、
前
回
紹
介
し
た
経
験

学
習
を
活
用
し
た
研
修
が
効
果
的
で
あ

る
。
①
学
ぶ
↓
②
や
っ
て
み
る
と
い
う
従

来
型
の
学
習
プ
ロ
セ
ス
で
は
な
く
、
経

験
学
習
の
プ
ロ
セ
ス
を
と
る
と
頭
の
理

解
に
と
ど
ま
ら
ず
、「
行
動
化
」し
や
す
い
。

「
習
慣
化
」
に
は
Ｉ
Ｔ
が
効
果
的

通
常
、
学
ん
だ
こ
と
を
習
慣
と
し
て

定
着
さ
せ
る
に
は
３
カ
月
程
度
は
続
け

さ
せ
る
必
要
が
あ
る
と
言
わ
れ
て
い
る

（
ジ
ム
通
い
も
禁
煙
も
３
カ
月
続
け
ば

定
着
す
る
可
能
性
が
高
く
な
る
）。
Ｉ

Ｔ
技
術
を
活
用
し
て
、
事
務
局
や
上

司
の
負
担
を
軽
減
し
、
効
率
的
に
フ
ォ

研
修
効
果
を
最
大
化
す
る

「
習
得
の
４
段
階
」
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研
修
効
果
を
３
倍
に
す
る
方
法

「
研
修
が
や
り
っ
ぱ
な
し
に
な
っ
て
い

る
」
と
い
う
言
葉
を
よ
く
聞
く
。
事
前

準
備
や
フ
ォ
ロ
ー
が
不
十
分
な
た
め
、

十
分
な
効
果
が
得
ら
れ
て
い
な
い
と
い

う
課
題
意
識
の
表
れ
だ
ろ
う
。
あ
る
大

企
業
で
調
査
を
行
っ
た
と
こ
ろ
、
研
修

経営的視点から、企業風土の変革や組
織・人材の強化、育成に取り組んでいる。
研修やワークショップ、オフサイトミーティ
ングの場を使い、組織・人材の潜在力を
Educe＝引き出して顕在化させる独自の
手法に強みを持つ。

人
と
組
織
の
力
を
高
め
る

﹃
人
材
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
ラ
ボ
﹄	
�   

ロ
ー
ア
ッ
プ
を
行
う
。

例
え
ば
、「
社
内
Ｓ
Ｎ
Ｓ
」
を
作
り
、

小
グ
ル
ー
プ
に
分
か
れ
た
受
講
生
が
研

修
後
の
３
カ
月
間
、
２
週
間
ご
と
に

自
己
の
行
動
変
化
を
記
入
し
、
相
互

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
を
行
う
方
法
が
効
果

を
上
げ
て
い
る
。
当
社
が
あ
る
製
薬
会

社
で
実
施
し
た
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
研

修
で
は
、「
研
究
は
１
人
で
す
る
も
の
」

と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
必
要
性
さ
え

否
定
し
て
い
た
研
究
者
た
ち
が
、
３
カ

月
後
に
は
積
極
的
に
他
部
署
と
の
情
報

交
換
を
行
う
よ
う
に
な
っ
た
。

さ
ら
に
、
数
人
の
方
は
私
に
「
他
業

界
の
人
と
交
流
し
、
知
見
を
高
め
た
い

の
で
紹
介
し
て
欲
し
い
」
と
ま
で
言
っ

て
き
た
。
ど
ん
な
に
熟
練
し
た
講
師
で

も
、
ど
ん
な
に
練
ら
れ
た
研
修
プ
ロ
グ

ラ
ム
で
も
、
１
日
や
２
日
で
こ
こ
ま
で

人
を
変
え
る
こ
と
は
で
き
な
い
だ
ろ
う
。

ま
さ
に「
継
続
は
力
」で
あ
る
。

＜習得の４段階＞

意識

意識

無意識

無意識

意識
有能
能力

無能

有能

無能

習慣化

行動化

意識変容

３カ月～６カ月継続させる仕掛け

あるべき姿の理解と“内省”

“経験学習”による習得

意識しなくても、自然
に行動できる

そもそも、学ぶ必要性に
さえ気づいていない

学ぶ必要性には気づいた
が、習得方法が分からない

やってみるようになったが、
慣れてないので続かない


